PROKURATOR OKREGOWY 5
W ZIELONEJ GORZE Zielona Goéra, dnia ...../f..maja 2019 r.

PO VII WB 262.17.2019
wszyscy Wykonawcy

W nawigzaniu do zlozonego wniosku o wyjasnienie tresci Zapytania
ofertowego o udzielenie zamowienia publicznego o warto$ci nieprzekraczajacej 30 tys.
euro na: ,,Swiadczenie ustug kurierskich w obrocie krajowym dla Prokuratury
Okregowej w Zielonej Goérze oraz podlegtych jej jednostek organizacyjnych.”,

niniejszym wyjasniam:

Pytanie 1:

Czy Zamawiajacy dopuszcza sktadanie reklamacji w formie elektronicznej za pomocg
formularza on-line lub za posrednictwem aplikacji wykonawcy, dostepnej na jego
stronie internetowej?
Z uwagi na fakt, iz zgodnie z Regulaminem ustugi kurierskiej, §wiadczonej przez
wykonawce, reklamacje z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi
mozna zglosi¢ w kazdej jego placdwce, w postaci:

1) pisemnej papierowe;,

2) ustnej do protokotu
oraz reklamacj¢ mozna ztozy¢ rowniez w formie elektronicznej za pomoca formularza
on-line lub za posrednictwem aplikacji Wykonawcy, dostepnej
na jego stronie, zwracamy sie o modyfikacje zapisu w pkt 19 Istotnych warunkéw
zamOwienia  poprzez wskazanie sposobéw  zlozenia reklamacji  zgodnie
z Regulaminem ustugi (przytoczonych powyzej przez wykonawce). Wykonawca nie
ma mozliwosci przyjmowania reklamacji faksem lub drogg elektroniczng (na
wskazany adres e-mail).

Pozostawienie zapiséw w formie obecnej uniemozliwia wykonawcy zlozenie oferty.



Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na skladanie reklamacji w formie elektronicznej
za pomocg formularza online .

W zwigzku z powyzszym pkt. 19 zapytania ofertowego po modyfikacji
otrzymuje brzmienie: ” Reklamacje z tytutu swiadczonych ustug beda sktadane przez
zmawiajacego w formie elektronicznej za pomoca formularza on-line Wykonawcy
dostepnego na jego stronie.”

Pytanie 2.

W pkt 22 Zapytania ofertowego, Zamawiajacy przewidzial kary umowne.
Zwracamy si¢ o wykreslenie badz znaczne obnizenie kary przewidzianej w pkt 22
ppkt a). Ponadto zwracamy si¢ o usuniecie kary przewidzianej w pkt 22 ppkt b).
Jednoczesnie zwracamy sie oparcie odpowiedzialnosci wykonawcy z tytutu
niewykonania badz nienalezytego wykonania ustugi na zasadach okreslonych
w ustawie Prawo pocztowe oraz w Regulaminie ustugi  obowigzujacego
u wykonawcy. Pozostawienie zapisow w dotychczasowym ksztalcie uniemozliwia
wykonawcy zlozenie oferty.

Odpowiedz:

Dorgczanie przesylek pocztowych przez organy wymiaru sprawiedliwosci pelni
bardzo istotng role w prowadzeniu postgpowania przygotowawczego i karnego.
Dla Prokuratury skutecznos¢ i czas doreczania przesylek jest niezwykle istotny i ma
znaczacy wplyw na przebieg postepowania i funkcjonowanie pracy poszczegdlnych
prokuratur. W przedmiotowym zaméwieniu bardzo istotne jest zapewnienie
skutecznosci  dorgczenia przesylek oraz otrzymania potwierdzenia doreczenia
przesylki. Zamawiajacy jest rowniez zobowigzany do dbania o interes finansowy oraz
zabezpieczenia prawidlowosci wykonania umowy. Z tego wzgledu rezygnacja
z zabezpieczenia interesu Zamawiajacego w razie niewlasciwego wykonania umowy
lub odstgpienia od umowy jest niemozliwa.

Zamawiajacy nie wprowadza zadnych zmian w przedmiotowym zakresie.



Pytanie 3.
W pkt 24 ppkt d) Zapytania ofertowego Zamawiajgcy wymienit informacje

jakie powinny znalez¢ si¢ w zestawieniu do faktury, tj. m.in. data realizacji ustugi,
ceng ustugi, rodzaj ustugi, punkt odbioru przesylki, odbiorce/adresata, data
zakonczenia ushugi (odbioru przez adresata). Wykonawca informuje, iz nie ma
mozliwosci umieszczania wszystkich wskazanych przez Zamawiajacego danych na
fakturze badZ zestawieniu do faktury. Jednakze by umozliwi¢ Zamawiajacemu
posiadanie danych o przesytkach w skondensowanej formie Wykonawca ma
mozliwo$¢ udostgpnienia bezptatnie Zamawiajagcemu narzedzia do nadawania
przesylek w wersji elektronicznej oraz ich sledzenia, dzigki ktéremu proces
przygotowywania korespondencji ulegnie uproszczeniu. Wykonawca udostepni
aplikacje online za pomocg ktérej Zamawiajgcy bedzie wprowadzat przesytki i tym
samym generowal do wydruku numery nadawcze na przesylkach oraz generowat
wszelkie niezbedne zestawienia. Aplikacja, o ktérej mowa wyzej dokonuje
automatycznego przekazywania i odbierania plikow z informacjami o nadawanych
przesytkach, komunikujgc si¢ bezposrednio z placéwka nadawcza.

Wszystkie przesytki nadane za pomoca aplikacji mozna §ledzi¢ z jej panelu lub
generowac poprzez zbiorczy raport w formacie xls. Szczegdty dotyczace aplikacji
dostepne s3 na stronie wykonawcy.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé korzystania z bezptatnej, internetowej
aplikacji ~ elektronicznej udostepnione; przez wykonawce Zamawiajagcemu,
wspomagajgcej proces nadawania przesytek, dzieki ktorej Zamawiajacy bedzie mogt

we wlasnym zakresie generowa¢ informacje w zakresie nadawanych przesytek ?

Odpowiedz:

Z uwagi na brak mozliwosci umieszczania przez Wykonawcg wszystkich
wskazanych przez Zamawiajacego danych na fakturze badz w zestawieniu
do faktury, w formie tzw. papierowej, Zamawiajacy dopuszcza mozliwogé
przekazywania przedmiotowego zestawienia w formie elektronicznej — plik exel, na

adres mailowy osoby, ktéra zostanie wskazana ze strony Zamawiajgcego do kontaktu



z Wykonawceg, z zachowaniem terminu, ktéry zostal okreslonym w pkt. 24 lit d)

Zapytania ofertowego.

Pytanie 4:
Zamawiajgcy okreslit termin platnosci faktur na 21 dni liczonych od dnia

wplywu faktury do Zamawiajacego.

Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi kurierskie wystawiane s
za posrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego wymogi
okreslajg takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date wystania faktury
do klienta, jak réwniez termin platnosci bedgcy w Scistej zaleznosci z terminami
sporzadzenia faktury. Standardowo obowigzujacy termin pfatnodci faktury okreslony
jako 14 dni od daty wystawienia faktury zostat wprowadzony ze wzgledu
na zapewnienie prawidtowego funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy
oraz zarzadzania platnosciami wynikajagcymi z zawartych uméw. Takie rozwigzanie
daje mozliwos¢ oszacowania terminow wplywu Srodkéw oraz opdznien w ich
platnosciach.

Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy zaakceptuje inny niz okre$lony
W Zapytaniu ofertowym termin platnosci na nastepujacy tj. liczony od dnia
wystawienia faktury okreslony jako 21 dni od daty wystawienia faktury VAT,
pozwalajgcy terminowo dokonaé platnodci za wykonane ustugi w ramach przedmiotu
zamoOwienia?

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie przychyla sie do wniosku Wykonawcy o zmiang zapisu

okreslenia terminu platnosci.

Zamawiajgcy nie wprowadza zadnych zmian w przedmiotowym zakresie.

Pytanie nr 5.

W Formularzu cenowym (Zatgeznik nr 1) w wierszu nr 10 oraz nr 12 ujeta
zostata do wyceny ustuga dodatkowa ,,Doplata za dorgczenie w soboty”, oraz ,,Usluga

ostroznie”. Z uwagi na fakt iz, u wykonawcey cena jednostkowa dla tych ustug



podawana jest w formie opisowej tj.: .xx % oplaty za ustuge podstawowq,” to czy
Zamawiajacy przyjmie taki sposéb wyceny dla wskazanych ustug, z uwagi na fakt,
iz Wykonawca w tym przypadku nie ma mozliwosci wskazania konkretnej ceny
jednostkowej bez wiedzy dla ktérej ustugi podstawowej zostanie zastosowana
wskazana w wierszu nr 9 lub 12 ustuga dodatkowa.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy przyjmuje opisowy sposob wyceny przez Wykonawce ustug

dodatkowych wskazanych w wierszu nr 9 i wierszu nr 12 Formularza ofertowego.

Biorgc pod uwage powyzsze Zamawiajgcy zawiadamia, ze termin, miejsce
oraz sposob sktadania ofert nie ulegly zmianie a termin skladania ofert uplywa
0 godzinie 10:00 dnia 07 czerweca 2019 r.,

Przedmiotowe informacje stanowig integralng czes¢é Zapytania ofertowego.

Prokurator

Kijowski

-/MJ
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